
Workplace  Violence  –
Recognizing Threat Cues Picture
This – Spanish

Esta imagen ilustra claramente el peligro oculto de la violencia
en el lugar de trabajo. Un trabajador está de pie en su puesto de
trabajo mientras un compañero se cierne sobre él, señalándolo
agresivamente  e  invadiendo  su  espacio  personal.  El  lenguaje
corporal  de  la  víctima  es  tenso:  hombros  levantados,  manos
apretadas  sobre  el  escritorio  y  ojos  que  muestran  miedo  y
confusión. Por su parte, la postura del agresor es hostil, con los
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puños  cerrados  y  una  expresión  facial  intimidatoria.  Otros
empleados que se encuentran al fondo parecen preocupados, pero
dudan en intervenir, lo que demuestra cómo la violencia y la
intimidación a menudo se desarrollan a plena vista.

La violencia en el lugar de trabajo no siempre comienza con un
ataque físico; a menudo empieza con amenazas, agresiones verbales,
intimidación  o  acoso.  Estos  comportamientos  pueden  agravarse
rápidamente si no se abordan, lo que pone a los empleados en
riesgo de sufrir traumas emocionales, lesiones físicas o daños
psicológicos a largo plazo. Los empleadores deben asegurarse de
que los trabajadores sepan cómo denunciar las amenazas, establecer
políticas de tolerancia cero, formar a los supervisores en la
gestión de conflictos y crear una cultura en la que se actúe de
forma inmediata y segura ante los primeros indicios de violencia.


