Chemical & Process Safety:
Lessons from Past Explosions
Meeting Kit

WHAT'’S AT STAKE

Chemical incidents and explosions rarely happen without warning.
They build from small lapses such as skipped checks, ignored
alarms, improper storage or rushing through familiar tasks. Even a
minor leak, a pressure change or a wrong valve position can create
enough energy to injure workers, destroy equipment and shut down
operations. Learning from past explosions helps every workplace
recognize early red flags and prevent the chain of events that
turns a small mistake into a major disaster.

WHAT’S THE DANGER

Chemical and process explosions do not happen out of nowhere. They
come from a buildup of small failures that go unnoticed until
energy, pressure or flammable material suddenly releases. The
danger 1is how fast a routine operation can turn into an emergency
when controls slip or warnings are missed.

How Small Issues Become Big Incidents

A tiny leak, a clogged vent, a stuck valve or a sensor that is
slightly off can create dangerous conditions long before anyone
notices. When flammable vapors accumulate or pressure rises
without proper relief, one spark or heat source can trigger a
powerful explosion. Many past incidents started with something
workers saw regularly but did not see as a serious threat.

Common Weak Points That Lead to Explosions

 Poorly maintained equipment that fails under pressure
= Alarms or gauges that workers become used to ignoring
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 Incompatible chemicals stored too close together

= Ventilation issues that allow vapors or gases to build

» Improper lockout during maintenance leading to accidental
activation

These weak points are found in many workplaces, not just chemical
plants, which is why the lessons apply everywhere.

HOW TO PROTECT YOURSELF

Preventing chemical and process incidents starts with treating
every system, every container and every warning sign as important.
Explosions often happen when routine tasks feel too familiar, so
the goal is to stay alert, follow procedures and never assume a
small issue is harmless.

Follow Procedures Exactly as Written

Standard operating procedures exist because past incidents taught
what can go wrong. Whether it is opening valves in a specific
order, controlling ignition sources or verifying pressure limits,
each step 1s designed to prevent dangerous reactions. Skipping
steps or working from memory increases the chance of an unexpected
release.

Keep Equipment and Controls in Good Condition

Leaks, worn seals, sticking valves, clogged vents and inconsistent
sensor readings are all early warnings. Report abnormalities
immediately and never continue work when something seems out of
balance. Even simple housekeeping like wiping spills or sealing
containers reduces vapor buildup and contamination.

What to Do to Reduce Chemical and Process Risk

» Check labels and confirm chemical compatibility before using
or storing materials

» Use ventilation systems and local exhaust to keep vapors low

= Verify alarms, gauges and sensors during your checks

 Wear the correct PPE for the substance you are handling

= Lock out equipment before maintenance or troubleshooting



= Stop work if you smell unusual odors, hear hissing or see
pressure irregularities

Speak Up When Something Feels Wrong

Most explosions were preceded by workers noticing something
unusual. Trust those instincts. A strange noise, a new smell, a
small leak or a gauge reading that seems off deserves attention.
Reporting early keeps energy under control and prevents the
conditions that allow explosions to occur.

FINAL WORD

Big incidents start with small warnings. Following procedures,
reporting issues early and staying alert are the simplest ways to
prevent chemical and process failures from turning into disasters.

Chemical & Process Safety:
Lessons from Past Explosions
Meeting Kit - Spanish

QUE ESTA EN RIESGO

Los incidentes quimicos y las explosiones rara vez ocurren sin
previo aviso. Se producen a partir de pequenos descuidos, como
omisiones en las comprobaciones, alarmas ignoradas, almacenamiento
inadecuado o prisas en tareas habituales. Incluso una fuga menor,
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un cambio de presidon o una posicién incorrecta de una valvula
pueden generar suficiente energia como para causar lesiones a 1los
trabajadores, destruir equipos y paralizar las operaciones.
Aprender de las explosiones del pasado ayuda a todos los lugares
de trabajo a reconocer las primeras senales de alerta y a prevenir
la cadena de acontecimientos que convierte un pequefio error en un
gran desastre.

CUAL ES EL PELIGRO

Las explosiones quimicas y de procesos no se producen de la nada.
Son el resultado de una acumulacidn de pequenos fallos que pasan
desapercibidos hasta que la energia, la presidén o el material
inflamable se liberan repentinamente. El peligro radica en la
rapidez con la que una operacién rutinaria puede convertirse en
una emergencia cuando se pierden los controles o se pasan por alto
las advertencias.

Como los Pequeiios Problemas se Convierten en Grandes Incidentes

Una pequena fuga, un conducto de ventilacién obstruido, una
valvula atascada o un sensor ligeramente desajustado pueden crear
condiciones peligrosas mucho antes de que alguien se dé cuenta.
Cuando los vapores inflamables se acumulan o la presidén aumenta
sin una liberacién adecuada, una sola chispa o fuente de calor
puede desencadenar una potente explosidén. Muchos incidentes
pasados comenzaron con algo que 1los trabajadores veian
habitualmente, pero que no consideraban una amenaza grave.

Puntos Débiles Comunes que Provocan Explosiones

= Equipos en mal estado que fallan bajo presidn

= Alarmas o medidores que los trabajadores se acostumbran a
ignorar

» Sustancias quimicas incompatibles almacenadas demasiado
cerca unas de otras

= Problemas de ventilacidon que permiten la acumulacidn de
vapores 0 gases

= Bloqueo inadecuado durante el mantenimiento que provoca una
activacion accidental



Estos puntos débiles se encuentran en muchos lugares de trabajo,
no solo en plantas quimicas, por 1lo que las lecciones son
aplicables en todas partes.

COMO PROTEGERSE

La prevencién de incidentes quimicos y de proceso comienza por
tratar cada sistema, cada contenedor y cada sehal de advertencia
como algo importante. Las explosiones suelen producirse cuando las
tareas rutinarias se dan por sentadas, por lo que el objetivo es
mantenerse alerta, sequir los procedimientos y no dar nunca por
sentado que un pequeno problema es inofensivo.

Sigue los Procedimientos Exactamente Como Estan Escritos

Los procedimientos operativos estdndar existen porque 1los
incidentes pasados enseharon lo que puede salir mal. Ya sea abrir
valvulas en un orden especifico, controlar las fuentes de ignicién
o verificar los limites de presion, cada paso esta disefiado para
prevenir reacciones peligrosas. Saltarse pasos o trabajar de
memoria aumenta la posibilidad de una liberacidén inesperada.

Mantén los Equipos y Controles en Buen Estado

Las fugas, las juntas desgastadas, las valvulas atascadas, los
conductos de ventilacion obstruidos y las lecturas inconsistentes
de los sensores son seflales de advertencia tempranas. Informa
inmediatamente de cualquier anomalia y nunca continldes trabajando
cuando algo parezca estar fuera de lugar. Incluso tareas sencillas
de limpieza, como limpiar derrames o sellar contenedores, reducen
la acumulacién de vapores y la contaminacidn.

Qué Hacer para Reducir el Riesgo Quimico y de Proceso

= Comprueba las etiquetas y confirma la compatibilidad quimica
antes de utilizar o almacenar materiales.

- Utiliza sistemas de ventilacidén y extraccién local para
mantener bajos los vapores.

»Verifica las alarmas, los medidores y los sensores durante
tus comprobaciones.



= Utiliza el EPP adecuado para la sustancia que estas
manipulando.

= Bloquea el equipo antes de realizar tareas de mantenimiento
o resolucidén de problemas.

= Detén el trabajo si percibes olores inusuales, oyes silbidos
0 observas irregularidades en la presién.

Denuncia Cualquier Anomalia

La mayoria de las explosiones se produjeron después de que los
trabajadores notaran algo inusual. Confia en tus instintos. Un
ruido extrano, un olor nuevo, una pequeifa fuga o una lectura del
medidor que parece incorrecta merecen atencién. Informar a tiempo
mantiene la energia bajo control y evita las condiciones que
permiten que se produzcan explosiones.

CONCLUSION

Los grandes incidentes comienzan con pequefias sefales de
advertencia. Sequir los procedimientos, informar de los problemas
con antelacidén y mantenerse alerta son las formas mas sencillas de
evitar que los fallos quimicos y de proceso se conviertan en
desastres.
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Stats and Facts

FACTS

1.

Vapor Cloud Ignition: Leaking flammable gases or vapors can
accumulate undetected; one spark from equipment, static, or
tools can trigger an explosion with no warning.

. Dust Accumulation: Fine combustible dust-from grains,

metals, wood, plastics, or chemicals—can ignite violently
when suspended in air by even a small disturbance.

. Inadequate Venting: Poor pressure-relief design allows

vessels, piping, or reactors to over-pressurize during
abnormal conditions, causing catastrophic rupture.

. Process Upsets: Temperature, pressure, or flow deviations

that go unnoticed can trigger runaway reactions, boiling
liquid expansion (BLEVE), or thermal decomposition.

. Improper Maintenance: Corroded pipes, worn valves, and

failing seals create leaks that become ignition or explosion
sources when not identified early.

. Bypassed Safeguards: Disabled alarms, interlocks, or

automatic shutdowns remove the final protective barrier
against dangerous process conditions.

STATS

» The U.S. Chemical Safety Board (CSB) investigates around 20

major chemical incidents every year, many 1involving
explosions, fires, or runaway reactions.

=In 2023, hazardous chemical accidents in the US occurred

nearly daily, involving over 3,200 facilities at heightened
climate-related risks, leading to fires, explosions, and
spills that injured workers and residents.

= Between January 2021 and October 2023, at least 825 chemical

incidents, including fires and explosions, were reported in
the US, leading to nearly 200 community evacuations and
highlighting ongoing process safety gaps.
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 From 2020-2024, Canadian lost-time claims from chemical
exposures in manufacturing and warehousing exceeded 10-15%
of total claims, often tied to preventable explosions in
high-risk sectors like petrochemicals.

= More than 30% of CSB-investigated explosions involved
flammable vapor releases that went undetected due to poor
monitoring or equipment failure.

Chemical & Process Safety:
Lessons from Past Explosions
Stats and Facts - Spanish

HECHOS

1. Ignicién de nubes de vapor: Las fugas de gases o vapores
inflamables pueden acumularse sin ser detectadas; una sola
chispa procedente de equipos, electricidad estatica o
herramientas puede provocar una explosidn sin previo aviso.

2. Acumulacidén de polvo: El polvo combustible fino —procedente
de cereales, metales, madera, plasticos o productos
quimicos— puede inflamarse violentamente cuando queda
suspendido en el aire, incluso con una pequeia perturbacién.

3. Ventilacion inadecuada: un disefio deficiente del sistema de
alivio de presidén permite que los recipientes, las tuberias
o los reactores se sobrepresuricen en condiciones anormales,
lo que provoca rupturas catastréficas.

4. Alteraciones del proceso: las desviaciones de temperatura,
presion o flujo que pasan desapercibidas pueden desencadenar
reacciones descontroladas, expansién de liquidos en
ebullicion (BLEVE) o descomposicidn térmica.

5. Mantenimiento inadecuado: Las tuberias corroidas, las
valvulas desgastadas y las juntas defectuosas crean fugas
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que se convierten en fuentes de ignicidén o explosidn cuando
no se identifican a tiempo.

6. Medidas de seguridad eludidas: Las alarmas, 1los
enclavamientos o los apagados automaticos desactivados
eliminan la Gltima barrera de proteccién contra condiciones
de proceso peligrosas.

ESTADISTICAS

= La Junta de Seguridad Quimica de EE. UU. (CSB) investiga
alrededor de 20 incidentes quimicos graves cada afio, muchos
de los cuales implican explosiones, incendios 0 reacciones
descontroladas.

= En 2023, se produjeron accidentes quimicos peligrosos en EE.
UU. casi a diario, que afectaron a mas de 3200 instalaciones
con riesgos climaticos elevados y provocaron incendios,
explosiones y derrames que causaron lesiones a trabajadores
y residentes.

Entre enero de 2021 y octubre de 2023, se notificaron al
menos 825 incidentes quimicos, incluidos incendios vy
explosiones, en los Estados Unidos, lo que provocé casi 200
evacuaciones de comunidades y puso de relieve las
deficiencias existentes en materia de seguridad de los
procesos.

= Entre 2020 y 2024, las reclamaciones por tiempo perdido en
Canada debido a la exposicidén a productos quimicos en la
industria manufacturera y el almacenamiento superaron el
10-15 % del total de reclamaciones, a menudo relacionadas
con explosiones evitables en sectores de alto riesgo como el
petroquimico.

» Mas del 30 % de las explosiones investigadas por la CSB
implicaron fugas de vapores inflamables que pasaron
desapercibidas debido a una supervision deficiente o a
fallos en los equipos.



Chemical & Process Safety:
Lessons from Past Explosions
Fatality File

Explosion in Chemical/Drying Process

At approximately 10:00 p.m. on December 8, 2020, an employee was
standing on a second-floor catwalk above a double-cone dryer in a
chemical processing plant when the dryer exploded during its
first-run drying operation of a chlorinated solid material. The
blast resulted in fatal blunt-force trauma to the worker, who was
transported to the hospital and later died from the injuries.

Investigators found that the dryer’s design and startup procedure
failed to account for pressure buildup and reactive energy during
the first-run, and the operator’s location placed him directly in
the blast zone. The explosion released metal fragments and
unspecified hazardous material around the area. The employer
lacked appropriate process hazard controls, lacked documented safe
start-up procedures for first-runs of reactive chemical processes,
and did not conduct a proper hazard evaluation for the drying
operation.

This incident demonstrates how process safety failures—such as
untested first-run conditions, 1inadequate safeguards for
reaction/pressure hazards, and missing operator protection—can
escalate into deadly explosions. It serves as a strong reminder
that every operation, not just heavy chemical plants, must manage
reactive hazards, ensure safe startup and shutdown procedures, and
protect workers near process equipment.

Source: 0Osha.gov
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Explosién en un Proceso Quimico/De
Secado

Aproximadamente a las 10:00 p. m. del 8 de diciembre de 2020, un
empleado se encontraba parado en una plataforma elevada en el
segundo piso, sobre un secador de doble cono en una planta de
procesamiento quimico, cuando el secador explotd durante su
primera operacién de secado de un material sélido clorado. La
explosidén causé un traumatismo contuso mortal al trabajador, quien
fue trasladado al hospital y posteriormente fallecid a causa de
las lesiones.

Los investigadores descubrieron que el disefio y el procedimiento
de puesta en marcha del secador no tenian en cuenta la acumulaciodn
de presidon y la energia reactiva durante la primera puesta en
marcha, y que la ubicacién del operador lo situaba directamente en
la zona de la explosion. La explosidn liberd fragmentos metalicos
y materiales peligrosos no especificados en los alrededores. El
empleador carecia de controles adecuados de los riesgos del
proceso, no disponia de procedimientos documentados de puesta en
marcha segura para las primeras puestas en marcha de procesos
quimicos reactivos y no habia realizado una evaluacidn adecuada de
los riesgos de la operacidén de secado.

Este incidente demuestra como los fallos en la seguridad de 1los
procesos, como las condiciones de primera puesta en marcha no
probadas, las medidas de seguridad inadecuadas para los riesgos de
reaccion/presién y la falta de proteccidén del operador, pueden
derivar en explosiones mortales. Sirve como un fuerte recordatorio
de que todas 1las operaciones, no solo las plantas quimicas
pesadas, deben gestionar los riesgos reactivos, garantizar
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procedimientos de puesta en marcha y parada seguros y proteger a
los trabajadores que se encuentran cerca de los equipos de
proceso.

Fuente: Osha.gov
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In the image, the worker is standing directly in front of a
severely damaged pressure vessel that is forcefully venting steam
through a cracked opening. Instead of evacuating, he is leaning in
to inspect the leak with no protective equipment and no barriers
in place. The tank’s corroded surface and visible structural
cracks indicate long-term neglect and a high likelihood of
rupture. This is precisely the type of unsafe behavior that has
led to catastrophic industrial explosions in past incidents.

Workers must immediately evacuate and isolate the area when a
pressure vessel shows signs of over-pressurization, leakage, or
structural failure. Emergency shutdown procedures, remote pressure
monitoring, and blast-radius controls should be activated while
trained personnel respond from a safe distance. Regular



inspections, corrosion control, and adherence to mechanical-
integrity standards prevent such failures from developing.
Applying lessons from past explosions ensures facilities operate
safely and avoid repeating deadly process-safety mistakes.

Chemical & Process Safety:
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En la imagen, el trabajador se encuentra justo delante de un
recipiente a presion gravemente dafado que esta expulsando vapor a
gran presién a través de una abertura agrietada. En lugar de
evacuar, se inclina para inspeccionar la fuga sin equipo de
proteccién ni barreras. La superficie corroida del tanque y las
grietas estructurales visibles indican un abandono prolongado y
una alta probabilidad de ruptura. Este es precisamente el tipo de
comportamiento inseguro que ha provocado explosiones industriales
catastréficas en incidentes anteriores.

Los trabajadores deben evacuar inmediatamente y aislar la zona
cuando un recipiente a presidén muestra signos de
sobrepresurizacién, fugas o fallos estructurales. Se deben activar
los procedimientos de parada de emergencia, la supervisidén remota
de la presion y los controles del radio de explosiodn, mientras que
el personal cualificado responde desde una distancia segura. Las
inspecciones periddicas, el control de 1la corrosidon y el
cumplimiento de las normas de integridad mecanica evitan que se
produzcan este tipo de fallos. Aplicar las lecciones aprendidas de
explosiones pasadas garantiza que las instalaciones funcionen de
forma segura y evita que se repitan errores mortales en la
seguridad de los procesos.

California Leaves of Absence -
Manager - FMLA, CFRA, and
Related Leave Laws — Spanish

Course Description

This course explains how leave of absence laws works in California
and how employers, supervisors, and HR professionals must respond
to leave requests in a compliant, consistent, and legally


https://icwgroup.safetynow.com/california-leaves-of-absence-manager-fmla-cfra-and-related-leave-laws-spanish/
https://icwgroup.safetynow.com/california-leaves-of-absence-manager-fmla-cfra-and-related-leave-laws-spanish/
https://icwgroup.safetynow.com/california-leaves-of-absence-manager-fmla-cfra-and-related-leave-laws-spanish/

defensible way. (Spanish Version)

Your Leave Rights in
California: Understanding FMLA
and Related Leave Laws -
Spanish

Course Description

This course helps employees understand their rights and
responsibilities when taking time away from work for medical,
family, or personal reasons. (Spanish Version)

Contractor & Sub-Safety:
Integrating External Workers
Safely Meeting Kit

WHAT'’S AT STAKE

Bringing contractors and subcontractors onto a worksite adds new
people, new routines and new risks. Even skilled workers may not
know your site rules, hazard zones or equipment procedures, and
small miscommunications can lead to serious incidents. When
multiple companies share the same space, safety depends on
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everyone working with the same expectations. Clear coordination is
what keeps projects moving and prevents injuries before they
happen.

WHAT'S THE DANGER

The danger comes from contractors not knowing your site the way
your team does. Even skilled workers can miss hazards,
misunderstand routines or assume procedures are the same as at
their previous job. When different groups work together without
the same information, simple mistakes can turn into serious
incidents.

Gaps in Communication

Contractors may enter restricted areas, approach equipment
incorrectly or assume a task is safe when it is not. Your team may
assume the contractor already knows your rules. These mixed
expectations create real risks.

Where Contractors Are Most at Risk

- Entering hazard zones, they are unfamiliar with

= Working around equipment with different movement patterns
» Missing site-specific procedures or warnings

» Using tools differently than your crew expects

= Relying on habits from previous jobs

Different Safety Cultures

Every company has its own habits, shortcuts and comfort levels. If
contractors come from a workplace with weaker controls or
different priorities, their approach may not match your
expectations. Without alignment, one unsafe action can put both
their workers and yours at risk.

HOW TO PROTECT YOURSELF

Keeping contractors safe starts with making sure everyone 1is
working from the same playbook. Even experienced workers need



clear direction when they step onto a site they do not know. Good
coordination, simple communication and clear expectations prevent
most problems before they happen.

Share the Information They Need to Work Safely

Before work begins, explain site hazards, traffic routes, PPE
expectations and any lockout or equipment procedures. Contractors
cannot avoid dangers they do not know exist, so giving them the
full picture protects both your crew and theirs.

Maintain Strong, Consistent Communication

Check in often, confirm instructions and make sure contractors
know who to report to. When new workers understand who to ask and
how to speak up, they are far less likely to guess or make
assumptions.

What to Do to Keep Contractors Aligned with Your Safety Rules

= Review job steps together before starting

= Walk contractors through hazard areas they may encounter

 Verify they are using the correct PPE for your site

» Confirm they understand equipment movement and traffic
patterns

= Make sure permits, authorizations and isolations are in
place

 Encourage questions instead of shortcuts

These simple actions keep everyone on the same page.
Monitor Work and Correct Hazards Early

Observe how contractors perform tasks and address issues quickly.
A gentle correction early on prevents them from forming unsafe
habits that put multiple workers at risk.

FINAL WORD

Contractors work safely when everyone follows the same
expectations. Clear communication, shared procedures and early



guidance prevent the small mistakes that lead to big incidents.
Taking a moment to align new workers with your site’s rules
protects your crew, their crew and the job.

Contractor & Sub-Safety:
Integrating External Workers
Safely Meeting Kit — Spanish

QUE ESTA EN RIESGO

La incorporacidén de contratistas y subcontratistas a una obra
supone la llegada de nuevas personas, nuevas rutinas y nuevos
riesgos. Incluso los trabajadores cualificados pueden desconocer
las normas de la obra, las zonas de peligro o los procedimientos
relativos al equipo, y pequeios malentendidos pueden dar lugar a
incidentes graves. Cuando varias empresas comparten el mismo
espacio, la seguridad depende de que todos trabajen con las mismas
expectativas. Una coordinacién clara es lo que mantiene 1los
proyectos en marcha y previene las lesiones antes de que se
produzcan.

CUAL ES EL PELIGRO

El peligro proviene de que los contratistas no conocen su sitio de
trabajo tan bien como su equipo. Incluso los trabajadores
cualificados pueden pasar por alto peligros, malinterpretar
rutinas o dar por sentado que los procedimientos son los mismos
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que en su trabajo anterior. Cuando diferentes grupos trabajan
juntos sin disponer de la misma informacidén, los errores simples
pueden convertirse en incidentes graves.

Lagunas en la Comunicacién

Los contratistas pueden entrar en zonas restringidas, acercarse a
los equipos de forma incorrecta o dar por sentado que una tarea es
segura cuando no lo es. Su equipo puede dar por sentado que el
contratista ya conoce sus normas. Estas expectativas
contradictorias crean riesgos reales.

Donde Corren Mas Riesgo Los Contratistas

-Al entrar en zonas peligrosas con las que no estan

familiarizados.

= Al trabajar cerca de equipos con patrones de movimiento
diferentes.

« Al pasar por alto procedimientos o advertencias especificos
del lugar.

= Al utilizar herramientas de forma diferente a la que espera
su personal.
- Confiar en los hdbitos de trabajos anteriores.

Diferentes Culturas de Seguridad

Cada empresa tiene sus propios habitos, atajos y niveles de
comodidad. Si los contratistas provienen de un lugar de trabajo
con controles mas laxos o prioridades diferentes, es posible que
su enfoque no coincida con sus expectativas. Sin una alineacién,
una accioén insegura puede poner en riesgo tanto a sus trabajadores
como a los suyos.

COMO PROTEGERSE

Para garantizar la seguridad de los contratistas, lo primero es
asegurarse de que todos sigan las mismas instrucciones. Incluso
los trabajadores con experiencia necesitan indicaciones claras
cuando llegan a una obra que no conocen. Una buena coordinaciédn,
una comunicacion sencilla y unas expectativas claras evitan la



mayoria de los problemas antes de que se produzcan.
Comparta la Informacién que Necesitan para Trabajar con Seguridad

Antes de comenzar el trabajo, explique los riesgos de la obra, las
rutas de trafico, las expectativas en materia de EPI y cualquier
procedimiento de bloqueo o de uso de equipos. Los contratistas no
pueden evitar peligros que desconocen, por lo que proporcionarles
una visioén completa protege tanto a su equipo como al suyo.

Mantenga una Comunicacidn Sélida Y Constante

Compruebe con frecuencia, confirme las instrucciones y aseglrese
de que los contratistas sepan a quién deben informar. Cuando los
nuevos trabajadores saben a quién preguntar y cOmo expresarse, son
mucho menos propensos a hacer conjeturas o suposiciones.

Qué Hacer para que los Contratistas Cumplan con sus Normas de
Seguridad

= Revisar juntos los pasos del trabajo antes de comenzar.

= Mostrar a los contratistas las dareas peligrosas con las que
pueden encontrarse.

= Verificar que estén utilizando el EPP adecuado para su
sitio.

= Confirmar que comprendan el movimiento de los equipos y los
patrones de trafico.

= Asegurarse de que se cuente con los permisos, autorizaciones
y aislamientos necesarios.

 Alentar las preguntas en lugar de los atajos.

Estas sencillas medidas permiten que todos estén en sintonia.
Supervise el Trabajo Y Corrija los Peligros a Tiempo.

Observe como realizan las tareas los contratistas y aborde 1los
problemas rapidamente. Una correccién suave al principio evita que
adquieran habitos inseguros que pongan en riesgo a varios
trabajadores.



CONCLUSION

Los contratistas trabajan de forma segura cuando todos siguen las
mismas expectativas. Una comunicacidén clara, procedimientos
compartidos y orientacién temprana evitan los pequefos errores que
conducen a grandes incidentes. Dedicar un momento a poner al dia a
los nuevos trabajadores sobre las normas de su obra protege a su
equipo, al equipo de ellos y al trabajo.

Contractor & Sub-Safety:
Integrating External Workers
Safely Stats and Facts

FACTS

1. Inconsistent Safety Training: External workers may arrive
with different training standards, creating uneven knowledge
of site-specific hazards, PPE rules, and emergency
procedures.

2. Communication Breakdowns: When contractors and host
employers don’t coordinate tasks, overlapping work zones can
lead to struck-by, caught-between, or electrical hazards.

3. Permit-to-Work Conflicts: Confusion over lockout/tagout,
hot-work permits, confined-space rules, or isolation
procedures increases the chance of procedural failures.

4. Equipment Compatibility Issues: Contractors may bring tools,
machinery, or chemicals that don’t meet the host site’s
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safety requirements, creating unrecognized risks.

5. No Clear Supervisor Oversight: Without defined
responsibility for monitoring contractors, unsafe practices
may go unnoticed until an incident occurs.

6. Cultural & Language Barriers: Differences in terminology,
hazard perception, or communication styles can delay
warnings, instructions, or critical safety directions.

STATS

=In the US, specialty trade contractors (often subs)
accounted for 71.1% of fatal electrical injuries 1in
construction from 2011-2020, with 524 deaths, highlighting
integration risks in high-hazard tasks.

= Nearly 1 in 5 US contractors reported a heat-related illness
or injury among their workers from 2020-2023, underscoring
the need for consistent safety protocols when subs join
sites.

= In Canada, construction firms (including subs) had over
5,400 accepted claims from falls in British Columbia alone
from 2020-2024, with small sub-firms lacking dedicated
safety systems contributing to higher rates.

» US construction fatalities reached 1,075 in 2023 (highest
since 2011), with 39% from falls often involving external
workers not fully integrated into host safety plans.

= In Canada, over 90% of construction firms (many subs) have
fewer than 20 employees, leading to 20-30% higher injury
rates in small operations due to limited training for site-
specific hazards (2020-2024).

A U.S. analysis found that nearly 40% of contractor
fatalities occurred in situations involving multiple
employers on the same worksite (BLS fatality reports).



Contractor & Sub-Safety:
Integrating External Workers
Safely Stats and Facts -
Spanish

HECHOS

1.

Formacién en seguridad inconsistente: los trabajadores
externos pueden llegar con diferentes niveles de formacién,
lo que genera un conocimiento desigual de los riesgos
especificos del lugar, las normas sobre EPI y 1los
procedimientos de emergencia.

. Fallos de comunicacioén: cuando los contratistas y 1los

empleadores anfitriones no coordinan las tareas, la
superposicidn de zonas de trabajo puede dar lugar a riesgos
de golpes, atrapamientos o descargas eléctricas.

. Conflictos con los permisos de trabajo: la confusidn sobre

el bloqueo/etiquetado, los permisos para trabajos en
caliente, las normas sobre espacios confinados o 1los
procedimientos de aislamiento aumenta la posibilidad de que
se produzcan fallos en los procedimientos.

. Problemas de compatibilidad de los equipos: los contratistas

pueden traer herramientas, maquinaria o productos quimicos
qgue no cumplen los requisitos de seguridad del lugar de
trabajo, lo que crea riesgos no reconocidos.

. Falta de supervisién clara por parte de los supervisores:

sin una responsabilidad definida para supervisar a los
contratistas, 1las practicas inseguras pueden pasar
desapercibidas hasta que se produce un incidente.

. Barreras culturales y lingiiisticas: las diferencias en 1la

terminologia, la percepcion de los riesgos o los estilos de
comunicacién pueden retrasar las advertencias, las
instrucciones o las indicaciones de seguridad criticas.
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ESTADISTICAS

= En Estados Unidos, los contratistas especializados (a menudo
subcontratistas) representaron el 71,1 % de las lesiones
eléctricas mortales en 1la construccién entre 2011 y 2020,
con 524 muertes, lo que pone de relieve los riesgos de
integracion en tareas de alto riesgo.

= Casi uno de cada cinco contratistas estadounidenses informé
de enfermedades o lesiones relacionadas con el calor entre
sus trabajadores entre 2020 y 2023, lo que subraya la
necesidad de protocolos de seguridad coherentes cuando los
subcontratistas se incorporan a las obras.

= En Canadd, las empresas de construcciéon (incluidas 1las
subcontratistas) tuvieron mas de 5400 reclamaciones
aceptadas por caidas solo en Columbia Britanica entre 2020 y
2024, y las pequefias subcontratistas que carecen de sistemas
de seguridad especificos contribuyen a que las tasas sean
mas altas.

= Las muertes en la construccidén en EE. UU. alcanzaron las
1075 en 2023 (la cifra mas alta desde 2011), con un 39 % de
caidas que a menudo involucraban a trabajadores externos que
no estaban completamente integrados en 1los planes de
seguridad de la empresa anfitriona.

= En Canada, méds del 90 % de las empresas de construccidn
(muchas de ellas subcontratistas) tienen menos de 20
empleados, lo que se traduce en un aumento del 20-30 % en
las tasas de lesiones en las pequeias empresas debido a la
formacion limitada sobre los riesgos especificos de la obra
(2020-2024) .

= Un analisis realizado en Estados Unidos reveld que casi el
40 % de las muertes de contratistas se produjeron en
situaciones en las que intervenian varios empleadores en la
misma obra (informes de mortalidad de la BLS).



Contractor & Sub-Safety:
Integrating External Workers
Safely Fatality File

Two Contractors Killed After Entering
Oxygen-Deficient Sewer Manhole
Without Required Safety Controls

Two contracted workers from Belt Construction Inc. died after
entering a newly installed sewer manhole at a project site in
Edmond, Oklahoma without proper confined-space planning or
atmospheric testing. The first worker descended approximately 20
feet below ground to conduct testing and immediately lost
consciousness due to an oxygen-deficient atmosphere. A second
contractor entered the manhole in an attempted rescue and also
lost consciousness. Both workers later died from their injuries.

OSHA’s investigation found that the contractor failed to perform
required confined-space evaluations, including oxygen level
testing and determination of ventilation needs. The company did
not provide rescue equipment, did not train workers on confined-
space entry requirements, and did not obtain the necessary entry
permits mandated by federal law. The lack of coordination between
the contractor and the host site meant that critical hazard
controls, rescue procedures, and responsibilities were never
communicated or enforced. OSHA cited the company for multiple
serious and willful violations and proposed $287,150 in penalties.

This 1incident demonstrates the life-and-death importance of
properly integrating contractors and subcontractors into site-
specific safety systems—ensuring they understand confined-space
hazards, receive training, follow written procedures, and
coordinate with the host employer before starting high-risk tasks.

Source: 0Osha.gov
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Contractor & Sub-Safety:
Integrating External Workers
Safely Fatality File - Spanish

Dos contratistas mueren tras entrar
en una alcantarilla con falta de
oxigeno sin las medidas de seguridad
necesarias

Dos trabajadores contratados por Belt Construction Inc.
fallecieron tras entrar en una alcantarilla recién instalada en
una obra en Edmond, Oklahoma, sin la planificacién adecuada para
espacios confinados ni pruebas atmosféricas. El primer trabajador
descendié aproximadamente 6 metros bajo tierra para realizar
pruebas e inmediatamente perdid el conocimiento debido a una
atmésfera con deficiencia de oxigeno. Un segundo contratista entré
en la alcantarilla para intentar rescatarlo y también perdid el
conocimiento. Ambos trabajadores fallecieron posteriormente a
causa de sus lesiones.

La investigacidén de la OSHA reveld que el contratista no realizé
las evaluaciones requeridas para espacios confinados, incluidas
las pruebas de nivel de oxigeno y la determinacidén de las
necesidades de ventilacién. La empresa no proporciond equipo de
rescate, no formé a los trabajadores sobre los requisitos de
entrada en espacios confinados y no obtuvo los permisos de entrada
necesarios exigidos por la ley federal. La falta de coordinacidn
entre el contratista y 1la obra significdé que nunca se comunicaron
ni se aplicaron 1los controles de riesgos criticos, 1los
procedimientos de rescate y las responsabilidades. La OSHA citd a
la empresa por multiples infracciones graves y deliberadas vy
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propuso sanciones por valor de 287 150 délares.

Este incidente demuestra la importancia vital de integrar
adecuadamente a los contratistas y subcontratistas en los sistemas
de seguridad especificos del lugar de trabajo, asegurandose de que
comprendan los riesgos de los espacios confinados, reciban
formacién, sigan los procedimientos escritos y se coordinen con el
empleador anfitrién antes de iniciar tareas de alto riesgo.

Fuente: Osha.gov

Contractor & Sub-Safety:
Integrating External Workers
Safely Picture This
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~ SAFETY FIRST'S

51 OYER

In the 1image, the contractor is cutting metal with a powered saw
while producing heavy sparks and dust, yet he still lacks the
required PPE—-no face shield, no hearing protection, and no
respiratory protection. He is working inches away from another
subcontractor who also has inadequate PPE and is standing directly
in the spark path. Despite the large “SAFETY FIRST — HOST
EMPLOYER” sign behind them, neither worker is following the host
employer’s safety rules or safe work procedures. This disconnect
shows a failure to integrate external workers into the site’s
safety expectations.

Contractors and subcontractors must be aligned with the host
employer’s safety standards before any work begins, including PPE
requirements, equipment operation protocols, and hazard zones.
Supervisors should ensure external workers are trained, briefed,



and monitored so they follow the same protective measures as the
regular workforce. Barriers, spark guards, proper PPE, and safe
distancing should be enforced during cutting operations. When all
workers—internal or external-follow unified safety practices, the
entire site becomes safer and more consistent.

Contractor & Sub-Safety:
Integrating External Workers
Safely Picture This - Spanish
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En la imagen, el contratista esta cortando metal con una sierra
eléctrica, lo que produce chispas y polvo, pero no lleva el equipo
de proteccién personal (EPP) necesario: no tiene pantalla facial,
proteccién auditiva ni protecciodn respiratoria. Esta trabajando a
pocos centimetros de otro subcontratista que tampoco lleva el EPP
adecuado y se encuentra directamente en la trayectoria de las
chispas. A pesar del gran cartel que hay detras de ellos con el
lema «LA SEGURIDAD ES LO PRIMERO: EMPRESA ANFITRION», ninguno de
los dos trabajadores estd siguiendo las normas de seguridad ni los
procedimientos de trabajo seguro de la empresa anfitriona. Esta
desconexién pone de manifiesto la falta de integracidén de los
trabajadores externos en las expectativas de seguridad del lugar
de trabajo.

Los contratistas y subcontratistas deben cumplir las normas de
seguridad de la empresa anfitriona antes de comenzar cualquier
trabajo, incluidos los requisitos de EPI, los protocolos de
funcionamiento de los equipos y las zonas de peligro. Los
supervisores deben asegurarse de que los trabajadores externos
reciban formaciodn, instrucciones y supervisidn para que sigan las
mismas medidas de proteccion que la plantilla fija. Durante las
operaciones de corte deben aplicarse barreras, protectores contra
chispas, EPI adecuados y distancias de seguridad. Cuando todos los
trabajadores, internos o externos, siguen practicas de seguridad
unificadas, todo el lugar de trabajo se vuelve mas seguro y
coherente.

Back to Basics: Ergonomics for
Warehouse, Office and Field
Staff Meeting Kit


https://icwgroup.safetynow.com/back-to-basics-ergonomics-for-warehouse-office-and-field-staff-meeting-kit/
https://icwgroup.safetynow.com/back-to-basics-ergonomics-for-warehouse-office-and-field-staff-meeting-kit/
https://icwgroup.safetynow.com/back-to-basics-ergonomics-for-warehouse-office-and-field-staff-meeting-kit/

WHAT'’S AT STAKE

Daily tasks like lifting, typing, driving, reaching or standing
can quietly strain your body when they are done in awkward
positions or repeated for long periods. Poor ergonomics builds
stress in your back, neck, shoulders and hands, leading to
injuries that develop slowly and heal even more slowly. Simple
adjustments to posture, workspace setup and movement can prevent
these issues and keep you working comfortably and safely.

WHAT'S THE DANGER

Ergonomic injuries happen slowly and quietly, which makes them
easy to ignore until they become serious. When the body is forced
into awkward positions or asked to repeat the same motion over and
over, the muscles and joints begin to wear down long before the
pain shows up.

Hidden Strain from Everyday Movements

Reaching overhead, bending repeatedly, twisting while carrying,
typing without support or standing in one position too long
creates stress that builds day after day. Because these actions
feel normal, workers often do not realize how much pressure they
are putting on their back, shoulders, wrists or knees.

When Fatigue Turns into Injury

As muscles get tired, posture shifts and movement become less
controlled. That is when tendons become irritated, joints stiffen
and small aches turn into repetitive strain injuries. Without
early awareness, these minor discomforts can grow into long
lasting problems that limit mobility, strength and productivity.

HOW TO PROTECT YOURSELF

Protecting your body starts with recognizing when a task forces
you into awkward positions or keeps you in one posture for too
long. Small adjustments in how you sit, stand or lift can make a



big difference in preventing long term strain.
Set Up Your Workspace To Fit You

Whether you are in a warehouse, office or field setting, arrange
your tools, screens or materials so you can work without bending,
reaching or twisting. Bring items closer, raise or lower your
workstation and keep frequently used tools at a comfortable
height. A setup that supports neutral posture reduces daily stress
on your back and shoulders.

Use Good Body Mechanics

Keep your spine aligned, your shoulders relaxed and your movements
smooth. When lifting, bend at the hips and knees instead of the
waist and hold items close to your body. Avoid twisting by turning
your whole body with your feet rather than rotating your back.

What to Do Throughout Your Shift to Reduce Strain

= Change positions often to avoid stiffness

» Take short microbreaks to stretch or reset posture

» Use carts or mechanical aids instead of carrying awkward
loads

» Adjust seating, screens and tools until they feel natural

= Relax your grip on tools or devices when possible

= Pay attention to early signs of fatigue or discomfort

Build Ergonomics into Your Routine

Look for tasks that cause recurring strain such as repeated
bending, long typing sessions or extended time on concrete floors.
Adding cushioning, repositioning materials or reorganizing your
workflow helps spread the load and gives your muscles the recovery
they need.

FINAL WORD

Ergonomic injuries do not happen all at once. They build quietly
through small strains that repeat day after day. Paying attention
to posture, adjusting your workspace and giving your body regular



breaks are simple habits that protect you now and in the long run.
A few smart adjustments today prevent painful problems later.

Back to Basics: Ergonomics for
Warehouse, Office and Field
Staff Meeting Kit — Spanish

QUE ESTA EN RIESGO

Las tareas diarias como levantar objetos, escribir, conducir,
estirarse o estar de pie pueden tensar silenciosamente el cuerpo
cuando se realizan en posiciones incémodas o se repiten durante
largos periodos de tiempo. Una ergonomia deficiente genera tensién
en la espalda, el cuello, los hombros y las manos, lo que provoca
lesiones que se desarrollan lentamente y se curan aun mas
lentamente. Unos simples ajustes en la postura, la configuracidn
del espacio de trabajo y los movimientos pueden prevenir estos
problemas y permitirte trabajar de forma comoda y segura.

CUAL ES EL PELIGRO

Las lesiones ergondmicas se producen de forma lenta y silenciosa,
lo que hace que sean faciles de ignorar hasta que se agravan.
Cuando el cuerpo se ve obligado a adoptar posturas incémodas o a
repetir el mismo movimiento una y otra vez, los musculos y las
articulaciones comienzan a desgastarse mucho antes de que aparezca
el dolor.
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Tension Oculta en los Movimientos Cotidianos

Alcanzar objetos por encima de la cabeza, agacharse repetidamente,
girar mientras se transporta algo, escribir sin apoyo o permanecer
de pie en la misma posicidn durante demasiado tiempo crea una
tensién que se acumula dia tras dia. Dado que estas acciones
parecen normales, los trabajadores a menudo no se dan cuenta de la
presién que estan ejerciendo sobre la espalda, los hombros, 1las
muhecas o las rodillas.

Cuando la Fatiga se Convierte en Lesidn

A medida que los musculos se cansan, la postura cambia y 1los
movimientos se vuelven menos controlados. Es entonces cuando los
tendones se irritan, las articulaciones se endurecen y 1los
pequeios dolores se convierten en lesiones por esfuerzo
repetitivo. Si no se detectan a tiempo, estas pequeias molestias
pueden convertirse en problemas duraderos que limitan 1la
movilidad, la fuerza y la productividad.

COMO PROTEGERSE

Proteger tu cuerpo comienza por reconocer cuando una tarea te
obliga a adoptar posturas incémodas o te mantiene en una misma
postura durante demasiado tiempo.

Pequenos ajustes en la forma de sentarte, levantarte o levantar
objetos pueden marcar una gran diferencia a la hora de prevenir
tensiones a largo plazo. Pequefios ajustes en la forma de sentarse,
estar de pie o levantar objetos pueden marcar una gran diferencia
a la hora de prevenir tensiones a largo plazo.

Adapta tu Espacio de Trabajo a tus Necesidades

Tanto si trabajas en un almacén, una oficina o sobre el campo,
coloca tus herramientas, pantallas o materiales de manera que
puedas trabajar sin tener que agacharte, estirarte o girarte.
Acerca los objetos, sube o baja tu puesto de trabajo y mantén las
herramientas que utilizas con frecuencia a una altura comoda. Una
configuracion que favorezca una postura neutra reduce el estrés



diario en la espalda y los hombros.
Utiliza una Buena Mecdnica Corporal

Mantén la columna vertebral alineada, los hombros relajados y los
movimientos suaves. Al levantar objetos, flexiona las caderas vy
las rodillas en lugar de la cintura y mantén los objetos cerca del
cuerpo. Evita girar el cuerpo entero con los pies en lugar de
rotar la espalda.

Qué Hacer Durante Tu Turno para Reducir la Tensidn

= Cambia de posicidn a menudo para evitar la rigidez.

- TOmate pequefos descansos para estirarte o reajustar 1la
postura.

= Utiliza carritos o ayudas mecanicas en lugar de transportar
cargas incomodas.

= Ajusta los asientos, las pantallas y las herramientas hasta
que te resulten coémodos.

» Relaja el agarre de las herramientas o dispositivos siempre
gque sea posible.

= Presta atencién a los primeros signos de fatiga o molestias.

Incorpora la Ergonomia a tu Rutina

Busca tareas que causen tensidon recurrente, como agacharse
repetidamente, escribir durante mucho tiempo o pasar mucho tiempo
sobre suelos de hormigén. Agregar amortiguacidn, reposicionar
materiales o reorganizar tu flujo de trabajo ayuda a distribuir la
carga y le da a tus midsculos el descanso que necesitan.

CONCLUSION

Las lesiones ergondémicas no ocurren de repente. Se acumulan
silenciosamente a través de pequefas tensiones que se repiten dia
tras dia. Prestar atencién a la postura, ajustar tu espacio de
trabajo y darle a tu cuerpo descansos regulares son habitos
simples que te protegen ahora y a largo plazo. Unos pocos ajustes
inteligentes hoy previenen problemas dolorosos mas adelante.



Back to Basics: Ergonomics for
Warehouse, Office and Field
Staff Stats and Facts

FACTS

1.

Improper Lifting Technique: Bending at the waist instead of
using the legs increases spinal compression and raises the
risk of sudden back strain.

. Repetitive Motion Overload: Continuous scanning, typing,

steering, sorting, or tool use breaks down tendons and
muscles when recovery time is too short.

. Awkward Posture Stress: Twisting, reaching overhead,

slouching, or working with arms extended puts excessive load
on shoulders, neck, and lower back.

. Static Position Fatigue: Long periods of sitting at a desk,

standing at a workstation, or holding equipment create
muscle tightness and circulatory strain.

. High-Frequency Handling: Fast-paced warehouse tasks—picking,

packing, stacking—cause cumulative micro-tears that can
develop into musculoskeletal disorders.

. Poor Workspace Setup: Screen height, chair angle,

workstation height, and tool placement directly impact
posture and increase repetitive-strain risk.
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STATS

» Musculoskeletal disorders (MSDs) account for over 30% of all
workplace injuries requiring time away from work in the
United States (BLS, 2022).

= More than 285,000 U.S. workers experienced ergonomic-related
injuries—like sprains, strains, and repetitive-motion
injuries—in 2022 (BLS).

= 70% of US and Canadian workers report their workplaces have
never been ergonomically assessed, contributing to higher
MSD rates in field staff like construction (55% back pain
from lifting) and office roles (cervical pain in 88.8% of
women) .

» Warehouse and logistics workers have MSD rates 2-3 times
higher than the average U.S. worker due to high-frequency
manual handling (NIOSH).

 Canadian workplaces report that MSDs represent up to 40% of
all accepted lost-time claims, especially in warehousing,
healthcare, transportation, and construction (CCOHS/WSIB).

» Office-related repetitive-strain injuries account for tens
of thousands of annual claims across Canada, with neck and
wrist injuries being most common (Canadian OHS agencies).

Back to Basics: Ergonomics for
Warehouse, Office and Field
Staff Stats and Facts — Spanish

HECHOS

1. Técnica de levantamiento inadecuada: Doblarse por la cintura
en lugar de utilizar las piernas aumenta la compresién de la
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columna vertebral y eleva el riesgo de sufrir una lesiodn
repentina en la espalda.

2. Sobrecarga por movimientos repetitivos: Escanear, escribir,
conducir, clasificar o utilizar herramientas de forma
continua desgasta los tendones y los mudsculos cuando el
tiempo de recuperacion es demasiado corto.

3. Estrés por posturas incémodas: Girar, estirarse por encima
de la cabeza, encorvarse o trabajar con los brazos
extendidos ejerce una carga excesiva sobre los hombros, el
cuello y la zona lumbar.

4. Fatiga por posiciones estaticas: Pasar largos periodos
sentado en un escritorio, de pie en una estacidn de trabajo
o sujetando equipos provoca tensidn muscular y circulatoria.

5. Manipulacion de alta frecuencia: Las tareas rapidas en el
almacén (recogida, embalaje, apilamiento) provocan
microdesgarros acumulativos que pueden derivar en trastornos
musculoesqueléticos.

6. Mala configuracién del espacio de trabajo: La altura de la
pantalla, el angulo de la silla, la altura de la estacidn de
trabajo y la colocacién de las herramientas influyen
directamente en la postura y aumentan el riesgo de lesiones
por esfuerzo repetitivo.

ESTADISTICAS

» Los trastornos musculoesqueléticos (TME) representan mas del
30 % de todas las lesiones laborales que requieren baja
laboral en Estados Unidos (BLS, 2022).

= Mads de 285000 trabajadores estadounidenses sufrieron
lesiones relacionadas con la ergonomia, como esguinces,
distensiones y lesiones por movimientos repetitivos, en 2022
(BLS) .

E1l 70 % de los trabajadores estadounidenses y canadienses
afirman que sus lugares de trabajo nunca han sido evaluados
desde el punto de vista ergondémico, lo que contribuye a unas
tasas mas elevadas de TME entre el personal de campo, como
el de la construccién (55 % de dolor de espalda por levantar
peso), y el de oficina (dolor cervical en el 88,8 % de las



mujeres).

= Los trabajadores de almacenes y logistica tienen tasas de
TME entre 2 y 3 veces superiores a la media de 1los
trabajadores estadounidenses debido a la alta frecuencia de
manipulacién manual (NIOSH).

» Los lugares de trabajo canadienses informan de que los TME
representan hasta el 40 % de todas las reclamaciones por
pérdida de tiempo aceptadas, especialmente en los sectores
de almacenamiento, sanidad, transporte y construccion
(CCOHS/WSIB) .

= Las lesiones por esfuerzo repetitivo relacionadas con el
trabajo de oficina suponen decenas de miles de reclamaciones
anuales en todo Canadd, siendo las lesiones de cuello y
mufieca las mas comunes (agencias canadienses de salud y
seguridad en el trabajo).

Back to Basics: Ergonomics for
Warehouse, Office and Field
Staff Fatality File - Spanish

Fallo Ergondmico en un Almacén:
Trabajador Fallece al Derrumbarse un
Palé Inestable de Botellas de Agua

El 13 de mayo de 2022, alrededor de las 5:00 a. m., un trabajador
de almacén de 39 anos en California estaba actuando como
observador de montacargas cerca del final de un turno nocturno.
Estaba ayudando a un operador de montacargas que estaba moviendo
palés apilados en dos niveles de botellas de agua en cajas. Los
palés estaban envueltos en plastico retractil y apilados hasta una
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altura total de unos 2,9 metros.

Cuando el operador intentd retirar el palé superior, 1las
horquillas de la carretilla elevadora golpearon parte del palé de
madera, lo que provocd que se desplazara y se inclinara
ligeramente hacia atras. Mientras el operador recolocaba las
horquillas, el observador se movié detras de la carga, fuera del
campo de visioéon del operador. Cuando se volvieron a insertar las
horquillas, las cajas de agua embotellada del palé se desplazaron
contra el plastico retractil, que se rompidé y dejdé caer varias
cajas sobre el observador, golpeandolo y sepultandolo. Sus
compaferos de trabajo lo desenterraron y llamaron a los servicios
de emergencia, pero no pudieron reanimarlo y muridé a causa de sus
lesiones.

La investigacién de CA/FACE identificdé varios factores que
contribuyeron al accidente, entre ellos la inestabilidad de las
cargas paletizadas, la posicién insegura del observador en la zona
de peligro y la falta de comunicacién entre el operador y el
observador. El informe hizo hincapié en la necesidad de practicas
mas seguras de apilamiento y almacenamiento de palés, zonas de
exclusidén claras alrededor de los equipos en movimiento y el
cumplimiento estricto de los procedimientos de manipulacidén de
materiales en los entornos de almacén.

Fuente: Cdph.ca.gov

Back to Basics: Ergonomics for
Warehouse, Office and Field
Staff Fatality File
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Warehouse Ergonomics Failure: Worker
Killed When Unstable Pallet of
Bottled Water Collapses

On May 13, 2022, at about 5:00 a.m., a 39-year-old warehouse
worker in California was acting as a forklift spotter near the end
of a night shift. He was assisting a forklift operator who was
moving double-stacked pallets of cased bottled water. The pallets
were shrink-wrapped and stacked to a combined height of about 9.5
feet.

As the operator attempted to remove the top pallet, the forklift
forks struck part of the wooden pallet, causing it to shift and
tilt backward slightly. While the operator repositioned the forks,
the spotter moved behind the load, out of the operator’s line of
sight. When the forks were reinserted, the cases of bottled water
on the pallet shifted against the shrink wrap, which failed and
dumped multiple cases onto the spotter, striking and burying him.
Coworkers uncovered him and called emergency services, but he
could not be revived and died from his injuries.

The CA/FACE investigation identified several contributing factors,
including unstable palletized loads, unsafe positioning of the
spotter in the danger zone, and breakdowns in communication
between the operator and spotter. The report emphasized the need
for safer pallet stacking and storage practices, clear exclusion
zones around moving equipment, and strict adherence to material-
handling procedures in warehouse environments.

Source: Cdph.ca.gov
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In the image, the worker is bending forward with a curved spine
and supporting himself on a box at an awkward angle, placing heavy
strain on his lower back. His posture shows he’s already
experiencing discomfort—likely from repeatedly lifting, twisting,
or leaning without using proper ergonomic techniques. The box is
positioned too low, forcing him into a poor stance instead of
allowing a neutral, upright posture. This kind of repetitive
strain is exactly what leads to chronic musculoskeletal injuries
in warehouse environments.

Workers should adjust their workspace by raising loads to waist
height, using lift tables or pallet risers to avoid constant
bending. Maintaining a neutral spine, keeping items close to the
body, and using carts or mechanical aids helps reduce strain.



Regular micro-breaks, stretching, and rotating tasks prevent
fatigue from building in one muscle group. Following basic
ergonomic principles keeps workers comfortable, reduces injuries,
and supports long-term physical health in all work settings.



