Near-Misses Matter: Building a
Culture That Reports and Learns
Fatality File — Spanish

Un Empleado Sufre una Lesion en 1la
Espalda al Resbalarse y Caer de una
Escalera

Aproximadamente a las 3:24 p. m. del 4 de junio de 2012, el
empleado n.¢ 1 trabajaba como empleado de almacén y dependiente en
Burlington Coat Factory, en Daly C(City, California. Estaba
utilizando una escalera en el almacén. Una compafiera de trabajo,
que también era vendedora, vio al empleado n.2 1 apoyar una
escalera de mano contra las estanterias del almacén para acceder a
las cajas de la estanteria superior. El empleado n.? 1 estaba
utilizando la escalera de mano sin abrir sus patas ni activar sus
barras de separacién. Ella lo vio subir los peldafios. La compaifera
de trabajo se dio la vuelta y dio unos pasos antes de oir un
estruendo cuando la escalera se cayd. Vio la escalera en el suelo
y al empleado n.2 1 tumbado encima de ella. Un segundo compafero
de trabajo, empleado del almacén, dijo que no vio al empleado n.®°
1 colocar la escalera ni caerse con ella. 0Oyé un estruendo y se
dio la vuelta para descubrir que la escalera se habia deslizado
hacia atrds. Habia caido con los peldafos hacia arriba. E1
empleado n.? 1 yacia boca arriba sobre 1la escalera, con los pies
hacia la estanteria y la cabeza cerca de la parte inferior de la
escalera. Los dos companeros de trabajo llamaron a los servicios
de emergencia y atendieron al empleado n.2 1, que habia perdido el
conocimiento. El empleado n.? 1 fue trasladado en ambulancia al
Hospital General de San Francisco el 4 de junio de 2012. Fue dado
de alta el 6 de junio de 2012. El informe indicaba que habia
sufrido una lesidén en la espalda, pero no especificaba 1a
naturaleza de dicha lesidn. E1l supervisor de recepcion y almacén y
otros miembros de la direccidén de la tienda desconocian 1los
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procedimientos de los empleados relativos al uso de la escalera
antes de este incidente. Las entrevistas indican que no se
impartié formacidén sobre el uso seguro de las escaleras a los
empleados que las utilizaban, y el empleador no proporciond
documentacidén sobre dicha formacidén cuando se le solicitd. CITAS
1-1 GENERAL — T8 3276(e) (16)(C): No se garantiz6 que el trabajador
utilizara la escalera de mano correctamente con las patas
extendidas y los soportes. 1-2 GENERAL - T8 3276(f): No se
garantizé la formacion en seguridad en el uso de escaleras segun
los requisitos de esta seccién. 1-3 NORMATIVO — T8 342(a): No
informar de un accidente que requiridé la hospitalizacidén del
trabajador durante mas de 24 horas. El accidente fue informado
oportunamente por el Departamento de Bomberos de Daly City. El
empleador no informé del incidente.

Fuente: https://www.osha.gov
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