Hiring for Safety: Background
Checks, Reference Calls, and
Screening Protocols Fatality
File — Spanish

Una Seleccion Inadecuada Conduce a
Fallos en 1la Proteccion de 1lo0s
Menores

Una organizacidén dedicada al cuidado infantil contratd
urgentemente a un miembro del personal sin completar todas las
comprobaciones de referencias debido a la presion por la falta de
personal. A los pocos meses, surgieron inquietudes sobre su
respeto de los limites y su profesionalismo en el trato con los
ninos.

Una revisién posterior reveld que los supervisores anteriores
habrian expresado inquietudes similares si se les hubiera
consultado. La organizacidén se enfrentdé a una investigacidn
regulatoria y a un dafio a su reputacion.

El incidente reforzé la importancia de completar todos los pasos
del proceso de seleccién, incluso en situaciones de escasez de
personal.
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