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INCIDENTE

En 2008, Jeff Ammon, de 55 afios, empezdé a notar una sensacién de
presion en sus oidos todos los dias después del trabajo.

Durante los meses siguientes, cuando sus sintomas progresaron en
una ligera pérdida de audicidén y sensibilidad al ruido, se
preocupd. Ammon, un trabajador de la construccién durante 32 afios,
finalmente comenz6 a usar proteccién auditiva esperando que esto
resolviera estas quejas — pero era demasiado tarde.

A partir de ese momento, los sonidos que iban desde el zumbido de
una cortadora de césped hasta los tonos normales de conversacidn
causaron un dolor punzante y punzante en su oido interno. Dejé de
trabajar en 2011, cuando el dolor se volvid insoportable. También
escucha zumbidos en sus oidos y experimenta mareos, ambos efectos
secundarios del dano auditivo.

“Es debilitante.. completamente”, dijo.

Ammon pasd casi toda su vida laboral rodeado de los ruidos de
martillos neumdticos, sierras y compresores de aire.

Ammon trabajo para varias pequefias empresas constructoras
construyendo casas. Dijo que nunca le dijeron que usara proteccién
para los oidos. Sus colegas tampoco lo usaban. Nadie hablaba de
ello e incluso cuando trabajaba con equipos ruidosos, no era
consciente de la necesidad de proteccidn auditiva.

Solicitd los beneficios de discapacidad del Seguro Social pero fue
rechazado porque su condicidén no estaba en la lista de
enfermedades médicas consideradas discapacitante de 1la
Administracidén del Sequro Social. Cuando experimentd por primera
vez sus sintomas, visitd a docenas de audidlogos que sOlo le
dijeron que tenia wuna ligera pérdida de audicién. Las
investigaciones que relacionan la hiperacusia — tolerancia inusual
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a los sonidos ordinarios — con el dolor sélo estaban en sus
inicios. Todavia no existen tratamientos especificos para las
personas con este tipo de dafio auditivo.

En estos dias, experimenta con nuevos medicamentos o terapias, con
la esperanza de que haya mds conciencia sobre la enfermedad — y
sobre la proteccion de la audicidén en el lugar de trabajo. Esta
esperando la tercera apelacién para los beneficios de discapacidad
de la Seguridad Social.

“Estoy escuchando un poco mas sobre esto, pero no lo suficiente”,
dijo. “Y tiene que empezar en el lugar de trabajo”.

Ahora evita ir al exterior, eligiendo en su lugar quedarse en su
sotano insonorizado en el Libano, Pa., y comunicarse con su médico
principalmente a través de un portal de pacientes en linea.

“La medicacién para tratar el dolor no ha tenido mucho éxito.
~también tomo algunos medicamentos para el estrés, la ansiedad y
la depresién”, dijo. “Me ha aislado de la sociedad.”

NECESITA SABER

El ruido, o el sonido no deseado, es uno de los problemas de salud
ocupacional mdas generalizados. Es un subproducto de muchos
procesos industriales. El sonido consiste en cambios de presidén en
un medio (generalmente el aire), causados por la vibracién o 1la
turbulencia. Estos cambios de presidén producen ondas que emanan de
la fuente turbulenta o vibratoria. La exposicién a altos niveles
de ruido causa pérdida de audicién y también puede causar otros
efectos nocivos para la salud. El alcance de los danos depende
principalmente de la intensidad del ruido y de la duracién de la
exposicion.

La pérdida de audicidn inducida por el ruido puede ser temporal o
permanente. La pérdida de audicidén temporal es el resultado de
exposiciones a corto plazo al ruido, y la audicién normal regresa
después de un periodo de descanso. Por lo general, la exposicidn
prolongada a altos niveles de ruido durante un periodo de tiempo
causa gradualmente un dafo permanente.



EL Programa de Conservacion de la Audicidén de 1la OSHA est?
disenado para proteger a los trabajadores con exposiciones
significativas a ruidos ocupacionales de la discapacidad auditiva,
incluso si estan sujetos a dichas exposiciones a ruidos durante
toda su vida laboral.

éQué tipo de vigilancia se requiere?

ELl Programa de Conservacidén de la Audicidén requiere que 1los
empleadores monitoreen los niveles de exposicién al ruido de
manera que identifiquen con precisién a los empleados expuestos al
ruido en o por encima de 85 decibeles (dB) promediados en 8 horas
de trabajo, o un promedio ponderado en el tiempo de 8 horas (TWA).
Los empleadores deben monitorear a todos los empleados cuya
exposicidn al ruido sea equivalente o superior a una exposicidn al
ruido recibida en 8 horas donde el nivel de ruido es
constantemente de 85 dB. La medicién de la exposicién debe incluir
todo el ruido continuo, intermitente e impulsivo dentro de un
rango de 80 dB a 130 dB y debe ser tomada durante una situacién de
trabajo tipica. Este requisito esta orientado al rendimiento
porque permite a los empleadores elegir el método de monitoreo que
mejor se adapte a cada situacién individual.

Los empleadores deben repetir la vigilancia cada vez que 1los
cambios en la produccién, los procesos o los controles aumenten la
exposicion al ruido.

Los empleados tienen derecho a observar los procedimientos de
vigilancia y deben recibir notificacidon de los resultados de la
vigilancia de la exposicién. El método utilizado para notificar a
los empleados se deja a la discrecién del empleador.

Los empleadores deben comprobar o calibrar cuidadosamente 1los
instrumentos utilizados para vigilar 1la exposicién de 1los
empleados para asegurarse de que las mediciones son exactas. Los
procedimientos de calibracién son Unicos para instrumentos
especificos. Los empleadores deben seguir las instrucciones del
fabricante para determinar cudndo y cuan extensamente calibrar el
instrumento.



iQué es la prueba audiométrica?

ELl empleador debe establecer y mantener un programa de pruebas
audiométricas. Los elementos importantes del programa incluyen
audiogramas de base, audiogramas anuales, capacitacién vy
procedimientos de seguimiento. Los empleadores deben poner a
disposicidon de todos los empleados expuestos a un nivel de accidn
de 85 dB o mdas, medido como un TWA de 8 horas, pruebas
audiométricas sin costo alguno.

E1l seqguimiento del programa de pruebas audiométricas debe indicar
si el programa de conservacién de la audicion del empleador estad
previniendo la pérdida de audicién. Un audidélogo licenciado o
certificado, un otorrinolaringélogo u otro médico deben ser
responsable del programa. Tanto los profesionales como 1los
técnicos capacitados pueden realizar pruebas audiométricas.

¢Qué es un audiograma de base?

El audiograma de referencia es el audiograma de referencia con el
que se comparan los futuros audiogramas. Los empleadores deben
proporcionar audiogramas de referencia dentro de los 6 meses de la
primera exposicién de un empleado a o por encima de un TWA de 8
horas de 85 dB. Se permite una excepcidon cuando el empleador
utiliza una furgoneta mévil de pruebas para los audiogramas. En
estos casos, los audiogramas de base deben ser completados dentro
de 1 ano después de la primera exposicién de un empleado al ruido
del lugar de trabajo a o por encima de un TWA de 85 dB. Los
empleados, sin embargo, deben estar equipados con, expedidos y
obligados a usar protectores auditivos siempre que se expongan a
niveles de ruido por encima de un TWA de 85 dB durante cualquier
periodo superior a 6 meses después de su primera exposicidn hasta
gue se realice el audiograma de referencia.

éQué son los audiogramas anuales?

Los empleadores deben proporcionar audiogramas anuales dentro de
un afio de la linea de base. Es importante examinar la audiciodn de
los trabajadores anualmente para identificar el deterioro de su
capacidad auditiva lo antes posible. Esto permite a 1los



empleadores iniciar medidas de seguimiento de proteccidn antes de
que la pérdida de audicidén progrese. Los empleadores deben
comparar los audiogramas anuales con los audiogramas de referencia
para determinar si el audiograma es valido y si el empleado ha
perdido la capacidad auditiva o ha experimentado un cambio de
umbral estandar (STS). Un STS es un cambio promedio en cualquiera
de los oidos de 10 dB o mas a 2.000, 3.000 y 4.000 hertzios.

iQué debe hacer un empleador después de una evaluacidén de
audiograma?

ELl empleador debe colocar o reequipar a cualquier empleado que
muestre un STS con protectores auditivos adecuados, mostrarle cdmo
usarlos y exigirle que los use. Los empleadores deben notificar a
los empleados dentro de los 21 dias después de la determinacién de
que los resultados de sus pruebas audiométricas muestran una STS.
Algunos empleados con una STS pueden necesitar mas pruebas si el
profesional determina que los resultados de sus pruebas son
cuestionables o si tienen un problema de oido que se piensa que es
causado o agravado por el uso de protectores auditivos. Si se
sospecha que el problema médico no esta relacionado con el uso de
protectores auditivos, el empleador debe aconsejar al empleado que
vea a un médico. Si las pruebas audiométricas posteriores muestran
gue la STS identificada en un audiograma anterior no es
persistente, los empleados cuya exposicién al ruido sea inferior a
un TWA de 90 dB pueden dejar de usar protectores auditivos.

El empleador puede sustituir el audiograma de base original por un
audiograma anual si el profesional que supervisa el programa
audiométrico determina que la STS del empleado es persistente. Sin
embargo, el empleador debe conservar el audiograma base original
durante todo el tiempo que el empleado esté empleado. Esta
sustitucion asegurara que el mismo turno no sea identificado
repetidamente. E1l profesional también puede decidir revisar el
audiograma de base si la audicidén del empleado mejora. Esto
asegurara que la linea de base refleje los umbrales de audicidn
reales en la medida de lo posible. Los empleadores deben realizar
pruebas audiométricas en una sala que cumpla con los niveles de
fondo especificos y con audidmetros calibrados que cumplan con las



especificaciones del Instituto Nacional de Estandares Americanos
(ANSI) de SC-1969.

éCudndo se exige a un empleador que proporcione protectores
auditivos?

Los empleadores deben proporcionar protectores auditivos a todos
los trabajadores expuestos a niveles de ruido de TWA de 8 horas de
duracién de 85 dB o mas. Este requisito asegura que los empleados
tengan acceso a los protectores antes de que experimenten
cualquier pérdida de audiciodn.

Los empleados deben usar protectores auditivos:

= Por cualquier periodo que exceda los 6 meses desde el
momento en que se exponen por primera vez a niveles de ruido
de TWA de 8 horas de duracién de 85 dB o mas, hasta que
reciben sus audiogramas de referencia si estas pruebas se
retrasan debido a la programacién de la furgoneta de pruebas
méviles;

=Si han incurrido en cambios de umbral estandar que
demuestren que son susceptibles al ruido; vy

= Si se exponen al ruido por encima del limite de exposicidn
permitido de 90 dB en un TWA de 8 horas.

Los empleadores deben proporcionar a los empleados una selecciodn
de al menos una variedad de tapones y una variedad de
amortiguadores de audicidon. Los empleados deben decidir, con la
ayuda de una persona capacitada para colocar protectores
auditivos, qué tamafio y tipo de protector es el mds adecuado para
el entorno de trabajo. El protector seleccionado debe ser cédmodo
de 1llevar y ofrecer suficiente proteccidén para evitar la pérdida
de audicion.

Los protectores auditivos deben reducir adecuadamente el nivel de
ruido del entorno de trabajo de cada empleado. La mayoria de los
empleadores utilizan la Clasificaciéon de Reduccidon de Ruido (NRR)
gue representa la capacidad del protector para reducir el ruido en
condiciones ideales de laboratorio. El empleador entonces ajusta
la NRR para reflejar la reduccién de ruido en el entorno de



trabajo real.

El empleador debe reevaluar la idoneidad del protector auditivo
del empleado siempre que un cambio en las condiciones de trabajo
pueda hacerlo inadecuado. Si los niveles de ruido en el lugar de
trabajo aumentan, los empleados deben proporcionarles protectores
mas eficaces. El protector debe reducir la exposicion del empleado
a por Lo menos 90 dB y a 85 dB cuando ya se ha producido un STS en
la audicidén del trabajador. Los empresarios deben mostrar a los
empleados como utilizar y cuidar sus protectores y supervisarlos
en el trabajo para asegurarse de que siguen usandolos
correctamente.

Entrenamiento

La formacidon de los empleados es muy importante. Los trabajadores
que comprenden las razones de los programas de conservacioéon de la
audicién y la necesidad de proteger su audicién estaran mas
motivados para usar sus protectores y hacer pruebas audiométricas.
Los empleadores deben capacitar a los empleados expuestos a TWAs
de 85 dB y mas, al menos anualmente, en los efectos del ruido; el
proposito, las ventajas y desventajas de varios tipos de
protectores auditivos; la seleccidén, ajuste y cuidado de 1los
protectores; y el proposito y los procedimientos de las pruebas
audiométricas.

NEGOCIOS / REGULACION

La OSHA adoptdé reglamentos que exigen a los empleadores crear un
Programa de Conservacidén de la Audicidén en situaciones en las que
los trabajadores estan expuestos a un nivel de ruido medio
ponderado en el tiempo de 85 decibelios A (dBA) o mas durante un
turno de ocho horas.

Estos programas de conservacién de la audicién requieren que 1los
empleadores midan los niveles de ruido, proporcionen examenes
anuales de audicién y proteccidén auditiva gratuitos, proporcionen
capacitacién y realicen evaluaciones de la adecuacién del equipo
de proteccidén auditiva, a menos que se hagan cambios en 1las
herramientas, el equipo y los horarios para reducir la exposicidn



por debajo del nivel de 85-dBA.

El limite de exposicidén maximo permitido por la OSHA (a diferencia
del promedio de todo el dia) es de 90 dBA para todos 1los
trabajadores durante un dia de ocho horas. Ademds, el estandar de
OSHA emplea un tipo de cambio de 5 dBA. Esto significa que cuando
el nivel de ruido se incrementa en 5 dBA, la cantidad de tiempo
gue una persona puede estar expuesta a un determinado nivel de
ruido para recibir la misma dosis se reduce a la mitad.

Las regulaciones federales requieren que los empleadores operen un
Programa de Conservacion de la Audicién (HCP) efectivo para las
personas que trabajan en ruidos peligrosos. Sin embargo, incluso
con normas y recomendaciones especificas para guiarlos, 1los
empleadores pueden tener dificultades para ser proactivos y poder
prevenir la aparicidén de la pérdida de audicidén inducida por el
ruido. En este seminario web se abordaran algunas de las razones
mas comunes de la ineficacia del HCP y se ofreceran herramientas y
recomendaciones para mejorar la gestién de los HCP. Este
seminario web esta disefado para todas las personas que desempeian
un papel en la prestacidén de servicios de prevencién de la pérdida
de audicidn en el lugar de trabajo.

El Departamento de Trabajo lanzé un desafio 1lamado “0Oiga vy
Ahora”, en el que solicita propuestas de ideas innovadoras y
tecnologia para alertar mejor a los trabajadores sobre los niveles
peligrosos de ruido.

Pero los criticos dicen que aunque estos esfuerzos podrian ayudar,
la tecnologia para reducir las lesiones auditivas ya existe.
Sostienen que el nivel maximo de exposicidén al ruido permitido
antes de que los empleadores se vean obligados a proporcionar
equipos de proteccidn acUstica es demasiado bajo, y que las normas
desarrolladas por la Administracién de Seguridad y Salud
Ocupacional estdn obsoletas. Por ejemplo, esos reglamentos
utilizan limites de nivel de sonido que no tienen en cuenta las
exposiciones al ruido que se producen fuera del lugar de trabajo —
en restaurantes, conciertos y recintos deportivos, por ejemplo —
que pueden aumentar los riesgos de dafos acumulados de los
trabajadores.



Segin los funcionarios de la OSHA, 1la agencia emitira una
solicitud de informacidén sobre la normativa vigente en las obras
de construccién para averiguar si se necesitan protecciones mas
estrictas y cémo las empresas las estan cumpliendo.

Es posible que los empleadores también tengan que asumir 1a
responsabilidad de inculcar una mayor conciencia y educacién a sus
trabajadores. Por ejemplo, los trabajadores a veces optan por no
usar proteccidén auditiva en los lugares de trabajo porque no son
conscientes de sus riesgos, especialmente cuando no estan operando
equipos ruidosos.

Mark Cullen, profesor de la Universidad de Stanford que explora
los riesgos en el lugar de trabajo, descubrié en un estudio que
“en exposiciones a ruidos muy altos, la gente usa muy fielmente
protectores auditivos y en situaciones de bajo ruido, la gente no
los usa”.

En el caso de los trabajadores de la industria en general que
estdn expuestos al ruido durante ocho horas al dia con una media
ponderada de 85 decibelios o mas, la OSHA exige a los empleadores
que proporcionen notificacidn, pruebas audiométricas y protectores
auditivos gratuitos. Los empleadores también tienen que ofrecer
programas de capacitacidon para los trabajadores afectados. E1
limite es de 90 decibeles para una exposicién de ocho horas para
los trabajadores de la industria de la construccién.

Cullen dijo que los empleadores podrian construir barreras contra
el ruido o eliminar los equipos ruidosos, pero las fabricas
antiguas a menudo optan por ofrecer sélo equipos de proteccidn
auditiva.

ESTADISTICAS

La pérdida de audicién inducida por el ruido es un peligro grave y
evitable en el lugar de trabajo y fuera de él. Aqui hay siete
estadisticas relacionadas con este problema.

1. Cuatro millones de trabajadores americanos que van a
trabajar cada dia estan expuestos a niveles de ruido
perjudiciales. (NIOSH)



2. Un estudio de WorkSafeBC descubridé que el 25 por ciento de
los jovenes que entraban en el mundo laboral mostraban
signos tempranos de pérdida de audicién, y otro 4,6 por
ciento mostraba resultados anormales en las pruebas de
audicidn.

3. En 2007, aproximadamente el 82 por ciento de los casos de
pérdida de audiciodon en el trabajo se registraron entre los
trabajadores del sector manufacturero. (NIOSH)

4. Las dos causas mas comunes de la pérdida de audiciodn son la
pérdida de audicién inducida por el ruido y la pérdida de
audicidén relacionada con la edad.

5. La pérdida de audicién inducida por el ruido es la
enfermedad ocupacional numero uno en América del Norte.
(Workplace Medical Corp.)

6. Un programa de conservacidén de la audiciodn consiste en estos
siete elementos: medicidén del ruido; educacién vy
capacitacion; control de ruido por ingenieria; dispositivos
de proteccidén auditiva; colocacidén de sefiales de advertencia
de los peligros del ruido y la necesidad de los EPP de la
audicion; pruebas anuales de audicidn; y una revisién anual
del programa.

7. ElL ruido por encima de los 90 decibelios (dBs) puede causar
pérdida de audicidn, especialmente cuando la exposicidn dura
un periodo de tiempo prolongado. (Oficina de Estadisticas
Laborales).

Pérdida de audicidn ocupacional

»ELl Instituto Nacional de Seguridad y Salud Ocupacional
(NIOSH) recomienda que los trabajadores no se expongan a un
nivel de ruido superior a los 85 decibelios (dBA) durante 8
horas continuas.

El NIOSH estima que 30 millones de trabajadores
estadounidenses estan expuestos a niveles de ruido 1o
suficientemente altos como para causar una pérdida de
audicidén irreversible.

= Segun la Oficina de Estadisticas Laborales de los Estados
Unidos, se producen mas de 20.000 casos de pérdida de
audicion en el lugar de trabajo anualmente, muchos de ellos



con pérdida de audicién permanente.

= Se estima que el 24% de la pérdida de audicioéon en los
Estados Unidos se atribuye a la exposicién en el lugar de
trabajo, segin los Centros para el Control de Enfermedades

Empleo y costos econémicos

-E1l 48% de las personas con pérdida de audicidén estaban
empleadas en 2014, pero aproximadamente la misma cantidad
(47%) no estan en la fuerza laboral.

=Los adultos con pérdida de audicidon tienen mas
probabilidades de tener una educacidén mas baja, menores
ingresos y estar desempleados o subempleados, en comparacidn
con sus compafieros de audicién tipica.

= Las personas con pérdida de audicion también experimentan
mayores dificultades en la transicién al empleo y el
desarrollo de la carrera, en comparacion con las personas
con audicion tipica.

= La pérdida de audicién no tratada puede disminuir los
ingresos anuales hasta en 30.000 ddélares. Se estima que el
costo anual para la sociedad es de hasta 26.000 millones de
délares en impuestos federales no realizados; y una pérdida
de ingresos anual total estimada de 176.000 millones de
délares debido al subempleo.

= Para aquellos que si cobraban un ingreso, los individuos con
pérdida de audicién ganaban alrededor de un 25% menos; su
salario promedio era de 23.481 délares, comparado con 1los
31.272 doélares de los companeros con audicién normal.

- Se demostrdo que los audifonos reducen el riesgo de pérdida
de ingresos en un 90 a 100% para aquellos con pérdida
auditiva mas leve, y de 65 a 77% para aquellos con pérdida
auditiva de moderada a severa.

La pérdida de audicion no tratada muestra una mayor tasa de
desempleo:

= Las personas con pérdida auditiva severa tenian una tasa de
desempleo (15,6%) que duplicaba la de la poblacidén con
audicién normal (7,8%), y casi el doble de la de sus
companeros (8,3%) que usan audifonos. (BHI)



PREVENCION

1. Las partes esenciales de un programa de conservacion de 1la
audicion son las siguientes:

= Identificar y evaluar las areas y actividades a las que los
empleados pueden estar expuestos:
=altos niveles de ruido que pueden exceder los 85
decibeles (dBA) promediados en un periodo de ocho
horas,
»niveles de ruido extremo de 115 dBA en cualquier
momento (mas de un segundo)
» niveles de ruido de impacto extremo de 140 dBC (menos
de un segundo)
» Reducir o controlar el ruido utilizando controles de
ingenieria y administrativos, cuando sea posible.
 Poner carteles en zonas ruidosas y requerir
protectores auditivos.
- Identificar a los empleados que necesitan protecciodn
auditiva.
= Proporcionar protectores auditivos a los empleados vy
entrenarlos en su uso.
= Proporcionar a los empleados examenes audiométricos de
referencia y anuales.

1. Responsabilidades de 1los gerentes, supervisores e
investigadores

= Identificar las areas de ruido excesivo y los empleados
afectados.

» Coordinar las encuestas de nivel de sonido y la supervisiodn
del personal en cuanto a la exposicidén al ruido, realizadas
por EH&S, para proporcionar una evaluacidn cuantitativa de
los peligros del ruido en su lugar de trabajo.

= Si los empleados estdn expuestos a un ruido superior a 90
dBA de media durante el turno de trabajo, implementen
controles de ingenieria o administrativos. Consulte la
pagina web de Prevencidén de la Pérdida de Audicion (Ruido)
de L&I y Reduccidon de los Peligros del Ruido (OSHA).

 Asegurarse de que las personas expuestas a niveles de ruido



de 85 dBA o mas, en un turno de trabajo de 8 horas, se
inscriban en el Programa de Prevencidon de la Pérdida de
Audicién, reciban formacién y vigilancia médica.

« Asegurarse de que 1los empleados reciban examenes
audiométricos basicos y anuales en la Clinica del Habla y la
Audicidén de la UW, o equivalente, a través de EH&S.

» Aseglrate de que el personal ha tomado el entrenamiento de
conservacion de la audicidn.

 Proporcionar al menos dos tipos de protectores auditivos a
los empleados si no se pueden implementar controles, y para
todos los empleados expuestos a niveles de ruido iguales o
superiores a 85 dBA de media en un turno de trabajo de 8
horas, superiores a 115 dBA en cualquier momento y 140 dBC
de ruido de impacto en cualquier momento.

» Aseglrate de que los protectores auditivos se usan
correctamente.

= Ponga senales de precaucidén donde el ruido pueda superar los
85 dBA de media en un turno de trabajo de 8 horas.

» Ponga sefiales de peligro donde el ruido pueda exceder los
115 dBA, incluso de forma intermitente.

= Aseglrate de que se investiguen los informes de alto ruido.

= Mantenga los registros segun sea necesario.

Responsabilidades de los empleados

» Informe al supervisor sobre los niveles elevados de ruido,
los equipos ruidosos y los problemas con los protectores
auditivos.

= Toma un entrenamiento en conservacién de la audicidn.

» Elija los dispositivos de proteccidn auditiva mas comodos vy
eficaces que se ajusten bien. Recuerde que el MEJOR
protector es el que usted usara. Los tapones para los oidos
estan disponibles en diferentes tamanos y formas para
adaptarse a diferentes canales auditivos; las orejeras son
faciles de poner y quitar para una exposicién a ruidos
fuertes de corta duracién. Puede ser necesaria una
combinacién de orejeras y tapones para los oidos.

» Usar protectores auditivos en las zonas de ruido.

» Mantenga los protectores auditivos limpios y cambielos



cuando sea necesario.

Tome las pruebas de audiograma de base y las anuales.



