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HECHOS
He aquí seis puntos relativos a los riesgos relacionados con la
seguridad de los eventos en los hoteles de EE.UU. o Canadá:

Productos Químicos Peligrosos: El amplio uso de agentes de1.
limpieza  y  desinfección  en  los  hoteles,  especialmente
acentuado por las precauciones de COVID-19, plantea riesgos
de quemaduras, irritación de la piel, reacciones alérgicas y
daños respiratorios tanto para los trabajadores como para
los huéspedes.
Riesgos  de  Eventos  Especiales:  Los  hoteles  que  celebran2.
eventos  como  bodas,  reuniones  de  empresa  o  actuaciones
musicales en directo corren el riesgo de que los huéspedes
sufran lesiones o daños materiales, especialmente si hay
equipos  pesados,  pirotecnia  o  alcohol  de  por  medio.  Se
recomienda un seguro de responsabilidad civil para eventos
especiales como protección.
Catástrofes  Naturales:  Los  hoteles  situados  en  zonas3.
propensas a sufrir catástrofes naturales como terremotos,
huracanes o inundaciones necesitan planes de evacuación de
emergencia eficaces, refuerzos contra este tipo de sucesos y
una  preparación  adecuada  ante  posibles  inundaciones  o
tormentas para garantizar la seguridad de los huéspedes y el
personal.
Robos  y  Atracos:  Unas  medidas  de  seguridad  inadecuadas4.
pueden provocar robos o hurtos en las habitaciones de los
huéspedes,  en  las  zonas  públicas  o  en  los  espacios
destinados a los empleados, lo que pone de manifiesto la
necesidad de contar con suficiente personal de seguridad,
vigilancia, cerraduras seguras y entornos bien iluminados.
Riesgos Comunes para la Seguridad: Los resbalones, tropiezos5.
y caídas son frecuentes en el sector de la hostelería,

https://icwgroup.safetynow.com/event-safety-stats-and-facts-spanish/
https://icwgroup.safetynow.com/event-safety-stats-and-facts-spanish/


especialmente entre los cocineros y el personal de sala,
debido a los derrames de alimentos, los suelos mojados y los
pasillos bloqueados.
Incendios: El riesgo de incendio es mayor en las cocinas6.
debido  al  uso  de  gas,  llamas  desnudas  y  sustancias
inflamables.  Asegurarse  de  que  el  personal  conoce  los
procedimientos  de  seguridad  contra  incendios  y  los
protocolos de emergencia, junto con las medidas preventivas,
es  vital  para  prevenir  y  gestionar  los  incidentes  de
incendio.

ESTADÍSTICAS
La Oficina de Estadísticas Laborales de EE.UU. informa de
que  por  cada  100  trabajadores  a  tiempo  completo  en  la
hospitalidad 3,4 sufren lesiones o enferman cada año a causa
de un accidente laboral. Más de la mitad de los lesionados o
enfermos necesitan baja laboral para recuperarse.
La industria hotelera es global, con millones de personas
alojadas en hoteles cada día. Por desgracia, los incendios
pueden ocurrir y ocurren en los hoteles, y pueden tener
consecuencias devastadoras. Según el Centro de Estadísticas
de  Incendios  (CFS),  en  2022  se  produjeron  unos  10.700
incendios en hoteles y moteles de todo el mundo. Estos
incendios provocaron 250 muertes de civiles, 3.500 heridos
civiles y 1.500 millones de dólares en daños materiales.
El mercado de la organización de eventos en EE. UU. se
valoró en 3.200 millones de dólares en 2022, mostrando un
crecimiento del 4% a principios de año tras un periodo de
declive  de  2016  a  2021.  Esto  indica  una  fase  de
recuperación, que probablemente también tenga un impacto en
las  consideraciones  de  seguridad  de  los  eventos,
especialmente para eventos corporativos y ocasiones sociales
profesionales celebradas en hoteles.
Una parte significativa de los profesionales del marketing
(85%) da prioridad al patrocinio de eventos, lo que pone de
relieve la importancia de los eventos en las estrategias de
marketing. Este énfasis en los eventos podría traducirse en



una  mayor  atención  a  la  seguridad  de  los  mismos  para
garantizar  experiencias  positivas  a  asistentes  y
patrocinadores.
El segmento de planificación de ferias y conferencias en EE.
UU. empleó a 77.816 trabajadores en 2022, lo que refleja la
escala de la industria de eventos y el alcance potencial de
la gestión de la seguridad de eventos dentro de ella.


