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HECHOS
Las amas de llaves y el personal de mantenimiento de los hoteles
están potencialmente expuestos a diversos peligros biológicos que
pueden  plantear  importantes  riesgos  para  la  salud.  Estos  son
algunos  de  los  principales  riesgos  biológicos  para  estos
trabajadores:

Patógenos Transmitidos por la Sangre: Los empleados corren1.
el  riesgo  de  exponerse  a  patógenos  transmitidos  por  la
sangre, como el VIH, la hepatitis B y la hepatitis C, a
través del contacto con sangre o fluidos corporales. Esta
exposición  puede  producirse  por  pinchazos  con  agujas,
manipulación de ropa blanca o limpieza de habitaciones.
Agujas Usadas y Objetos Cortantes: La eliminación inadecuada2.
de  agujas  y  objetos  punzantes  puede  provocar  heridas
punzantes,  exponiendo  al  personal  a  enfermedades
infecciosas.
Líquidos Corporales: La limpieza de fluidos corporales sin3.
el equipo de protección adecuado puede exponer al personal
de limpieza a diversos patógenos.
Ropa Blanca y Toallas Contaminadas: Manipular ropa blanca y4.
toallas sucias puede exponer al personal a microorganismos
que pueden causar enfermedades.
Productos Químicos de Limpieza: Aunque no constituyen un5.
riesgo biológico, el uso inadecuado o la mezcla accidental
de productos químicos de limpieza pueden liberar vapores o
residuos peligrosos que pueden ser nocivos si se tocan o se
inhalan.
Moho y Bacterias: El personal de mantenimiento y limpieza6.
puede encontrarse con moho o bacterias en zonas húmedas,
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unidades de aire acondicionado o durante la limpieza de
residuos orgánicos, lo que supone riesgos respiratorios y de
infección.
Control de Plagas: La manipulación de plagas o de materiales7.
contaminados  por  plagas  puede  exponer  al  personal  a
enfermedades transmitidas por roedores, insectos u otras
plagas.

ESTADÍSTICAS
El trabajo de limpieza ya sea en un hotel o en un hospital,
puede  ser  peligroso.  Según  la  Oficina  de  Estadísticas
Laborales de EE.UU., de 800 ocupaciones de la industria
privada,  el  personal  de  limpieza  se  encuentra
invariablemente entre los 10 primeros en lo que se refiere a
lesiones relacionadas con el trabajo que implican días de
baja laboral.
Las observaciones fueron las siguientes: (1) trabajadores
participantes: 94,3%; (2) vacunación incompleta contra la
hepatitis B: 1 de cada 3; y (3) tasa de accidentes: 26,5%,
la mayoría relacionados con agujas hipodérmicas y sangre de
origen desconocido; aproximadamente la mitad se produjeron
durante la gestión de residuos.
Se estima que en 2022 se produjeron 550.819 muertes por
factores  de  riesgo  biológico,  de  las  cuales  476.000  se
atribuyeron  a  enfermedades  infecciosas  transmisibles  y
74.000  a  factores  no  transmisibles.  Entre  ellas,  hubo
223.650 muertes atribuidas a COVID-19 en el trabajo.


