
A  Near  Miss  is  Not  a  Lucky
Break Close Calls – Spanish

¿QUE ESTÁ EN RIESGO?
Un casi accidente es una cadena de eventos que casi causa daños a
la propiedad, lesiones graves o la muerte, pero no del todo. La
definición oficial de un casi accidente es: “un evento no planeado
que tenía el potencial de resultar en una lesión o daño físico
(pero no lo hizo)”.

Un casi accidente no es un golpe de suerte. Un casi accidente es
una indicación de un problema, ya sea sistemático o mecánico, que
tiene un potencial de peligro muy real. Es una bandera roja que
llama al cambio para prevenir que una situación similar resulte en
lesiones o muertes de trabajadores.

Un  casi  accidente  puede  ocurrir  en  prácticamente  todas  las
industrias. Muchos incidentes de daños a la propiedad, lesiones o
muerte  pueden  predecirse  mediante  casi  accidentes.  Es  crucial
involucrar a los que están a punto de fallar como una oportunidad
para resolver problemas preventivamente.

¿CUÁL ES EL PELIGRO?
Un  problema  indicado  por  un  casi  accidente  puede  involucrar
equipos dañados o rotos, tales como cables deshilachados, peldaños
de escaleras rotos, un freno de estacionamiento que no funciona,
protectores de máquinas que no encajan bien, pasamanos sueltos,
bisagras sueltas o EPP viejo. La lista continúa.

También puede ocurrir un casi accidente debido a un error de
procedimiento.  Esto  podría  ser  el  resultado  de  una  formación
inadecuada en materia de seguridad, de una comunicación deficiente
o  inexistente,  o  del  incumplimiento  de  los  procedimientos  de
seguridad adecuados por parte de un trabajador.

También puede ocurrir un error debido a un simple descuido, como
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una  herramienta  que  se  ha  caído,  o  un  trabajo  de
empaquetado/almacenamiento  de  mala  calidad.

Ejemplo
Un conserje de la oficina estaba limpiando el pasillo de la
oficina  una  tarde.  Como  era  tarde,  el  conserje  no  estaba
preocupado por el tráfico peatonal en el área. Pensó que era
improbable que hubiera alguien alrededor, así que lo hizo.

No colocar las correspondientes señales de advertencia de “suelo
mojado”. Mientras el conserje limpiaba el piso de baldosas fuera
de la vista del ascensor, el director ejecutivo de una compañía se
apresuró a salir por las puertas del ascensor y se deslizó por el
pasillo recién fregado, apenas reteniendo el equilibrio.

COMO PROTEGERSE
Si  por  poco  te  tropiezas  con  un  material,  como  productos
almacenados descuidadamente que sobresalen en un pasillo, enfrente
el peligro o notifique a su supervisor antes de que el siguiente
trabajador o cliente que se presente resulte herido.

Asegúrese  de  entender  cada  uno  de  los  escenarios  de  casi
accidentes  que  encuentre,  incluyendo  lo  que  salió  mal,  cada
posible  resultado  del  incidente  y  cómo  abordar  los  peligros.
Desconfíe  de  cómo  se  comportan  sus  compañeros  de  trabajo  y
trabajen juntos para prevenir lesiones y protegerse unos a otros
de los incidentes. Compare sus rutinas y hábitos con los de ellos
y comparta consejos.

Asuma la responsabilidad del equipo o maquinaria que utiliza con
frecuencia. Si este equipo o maquinaria le causa problemas o
parece estar roto, repórtelo a su supervisor.

Asegúrese  de  entender  y  seguir  todos  los  procedimientos  de
seguridad.  Si  desea  revisar  o  repasar  su  entrenamiento  de
seguridad,  o  si  está  confundido  sobre  un  procedimiento  en
particular, hable con su supervisor sin demora.



CONCLUSIÓN
¡Aprovecha el momento! Tome en serio los casi accidentes, pero lo
que es más importante, úselos como oportunidades de aprendizaje
para prevenir incidentes. Además de ser banderas rojas, los casi
accidentes  son  oportunidades  de  oro  para  evitar  que  un  casi
incidente se convierta en un golpe directo.


